
Le partenariat
Comment puis-je y contribuer à ma façon ?

Maude Lalumière



Aujourd’hui

Nous tenterons de répondre aux questions suivantes:
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• Qu’est-ce qui caractérise l’intervention de JMFPG ?

• Quels sont les éléments mis en place pour favoriser le 
partenariat ?

• Puis-je m’inspirer de ces façons de faire pour les 
adapter à mon quotidien ?



Qui sommes-nous? … depuis 1994

Nos origines
OBNL issu de la volonté de parents d’enfants vivant avec un 
handicap

Notre clientèle
Familles avec enfant âgé de 0-5 ans ayant une déficience 
motrice associée ou non à une autre déficience, habitant l’île 
de Montréal

Notre mission
Soutenir les familles dans leurs démarches d’intégration de 
leur enfant en service de garde
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« L’inclusion a plus de chance de 

semer des réussites si elle 

s’appuie sur des conditions qui 

les favorisent. Les réseaux de 

soutien pour les parents, les 

communautés éducatives qui 

prônent des valeurs d’inclusion 

ainsi que des relations 

constructives de partenariat, 

deviennent des éléments 

incontournables. » 

(Moreau et Boudreault (2002). 

Stratégies d’inclusion, p.33.)
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Des parents racontent

https://jmfpg.org/jme-fais-une-place-en-garderie-depuis-1994/
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https://jmfpg.org/jme-fais-une-place-en-garderie-depuis-1994/
https://jmfpg.org/jme-fais-une-place-en-garderie-depuis-1994/


Ministère de la Famille

Familles

Professionnels 
du réseau de la 

santé et des 
services sociaux

Services de 
garde

Enfant
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Notre travail

L’intervenante de JMFPG 
travaille à créer des 

partenariats et favoriser la 
collaboration entre toutes 
les personnes impliquées.

Dans le respect du rôle et 
de la mission des SGÉE, son 
intervention vise toujours la 

participation sociale de 
l’enfant.



de nos actions
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Au cœur

Approche qui 
utilise le vécu 
partagé comme 
moteur de ses 
actions

Approche 
centrée sur les 
besoins de la 
famille

Approche qui 
vise d’abord la 
participation 
sociale de 
l’enfant

Approche 
basée sur la 
force du 
partenariat



Approche centrée sur la famille
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Les parents sont les premiers et principaux partenaires de 
l’intervenante de JMFPG à chacune des étapes.

Informer, consulter et outiller les parents afin de favoriser 
des choix éclairés.

Établir une communication constante et positive pour une 
qualité de relation avant tout.

Offrir des services accessibles caractérisés par un soutien 
personnalisé, adapté et flexible.



Utiliser l’observation participante comme point de départ de nos 
interventions.

Tisser des liens de confiance grâce à cette proximité.

Aborder chaque situation comme étant unique et spécifique au 
contexte particulier dans lequel elle survient.

S’éloigner d’un modèle d’expert et construire ensemble les réponses 
aux différents défis rencontrés.
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Une approche en vécu partagé



Soutenir le service de garde dans son rôle et sa mission.

Porter une attention particulière à ce qui semble poser obstacle à la 
participation de l’enfant aux routines et aux activités quotidiennes.

Entrevoir les leviers d’intervention possibles dans l’environnement
éducatif du service de garde.

Faciliter la mise en place des adaptations nécessaires par des 
présences et du prêt de matériel.
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Une approche qui vise la participation sociale



Une approche en partenariat

Être disponible et engagée.

Écouter les points de vue, les différentes réalités, les 
questionnements et les besoins.

Encourager à se réunir, à se consulter, à communiquer, à se 
mobiliser.

Sensibiliser les partenaires aux rôles complémentaires et aux 
capacités de chacun.

Respecter le pouvoir de décisions des personnes.
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Le modèle d’intervention

Comment le partenariat se décline à travers la 
trajectoire d’une famille soutenue par JMFPG?
Une histoire du point de vue de la famille
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Les premiers contacts
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Pour l’intervenante, il s’agit de démontrer les attitudes et le savoir-être 
permettant d’accueillir, d’écouter, d’outiller, de rassurer la famille de 
sorte que celle-ci ait l’espace et le temps nécessaires pour exprimer ses 
craintes, ses attentes, ses besoins, ses choix et ses préférences.



La mobilisation du réseau

Établir une communication qui 
permet à l’intervenante autant de 
les informer du soutien offert par 
l’organisme de notre mission et de 
nos services, que d’apprendre à 
connaître l’enfant, sa situation, ses 
besoins et les services offerts par 
le centre de réadaptation.
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La recherche de service de garde

En soutenant la famille dans la recherche 
d’un service de garde, le but est de 
l’accompagner selon son aisance. La famille 
est guidée dans la recherche, mais le choix 
du milieu de garde lui revient entièrement. 
Ce dernier doit correspondre à ses besoins et 
à ses attentes.
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Se préparer à l’intégration

Aller à la rencontre du service de garde, de sorte 
qu’il entrevoie la préparation et la planification de 
l’intégration en collaboration avec l’intervenante 
de l’organisme, les parents, et les intervenants du 
réseau, et afin d’établir les bases d’une 
communication saine et positive entre tous.
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Le vécu partagé

L’intervenant/e se déplace dans le milieu de garde pour réellement vivre le quotidien 
de l’enfant dans son groupe et avec son éducatrice, visites qui seront le point de départ 
de tout un travail de concertation avec les partenaires. Le but est d’accompagner les 
parents comme les milieux de garde au fil des événements qui surviennent en leur 
proposant de faire équipe avec eux pour les vivre d’une part, et, d’autre part, pour les 
résoudre. 
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Les outils de l’intervenante
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Un soutien continu

Le modèle d’intervention de JMFPG prévoit des 
actions qui peuvent, dans une certaine mesure, 
suivre l’ensemble de la trajectoire de ces familles 
pour l’inclusion de leur enfant en petite enfance. 

La continuité des services, la qualité des relations
établies, la proximité et l’engagement des 
intervenants sont des éléments clés qui ont 
permis à l’organisme de se tailler une place 
unique au cœur du partenariat.
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Selon les témoignages



À vous de jouer!

3 novembre 2021 – Agir ensemble

À l’issue de la présentation, quels sont les éléments qui vous 
interpellent et qui pourraient inspirer vos pratiques de 
partenariat en contexte d’inclusion?
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